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1 Inledning

Sektorn for hélsa, vard och omsorg befinner sig i en period av snabb utveckling och

fordndring. I budgetpropositionen for 2026 framhaéller regeringen att staten ska ta ett
storre ansvar for att utveckla och driva den nationella digitala infrastrukturen. I detta
skifte har E-hdlsomyndigheten en central roll och uppdraget vixer i bade bredd och

betydelse.

Myndigheten ansvarar for att samordna regeringens satsningar inom e-hélsa och den
nationella digitala infrastrukturen for hilso- och sjukvérd, socialtjanst och tandvérd. En
viktig del av uppdraget ar dven att forvalta register och it-funktioner som bidrar till en
patientsdker, kostnadseffektiv och dandamalsenlig ldkemedelshantering. Under 2025 har
myndigheten dessutom lanserat fritidskortet — ett nytt och samhillsnyttigt omrade som
ytterligare breddar verksamheten infor 2026.

Genom vara uppdrag stirker vi grunden for E-hdlsomyndigheten som en digital
utvecklingsmyndighet inom sektorn véard, hilsa och omsorg. I nira samverkan med andra
aktorer driver vi utvecklingen av infrastrukturen for en mer effektiv vard och omsorg,
som bide starker individens hélsa och forbattrar arbetsmiljon for virdens medarbetare.
Slutanvéndaren star alltid i fokus.

En vilutvecklad digital infrastruktur skapar ocksé béttre forutsattningar for forskning,
innovation och utveckling. Genom att frimja interoperabilitet och sdker digital
informationsforsorjning, bade nationellt och internationellt, bidrar E-hdlsomyndigheten
till att genomfora regeringens politik och tillhandahélla underlag for den fortsatta
digitaliseringen inom sektorn.

E-hélsomyndigheten forbereder Sverige for genomforandet av EU-forordningen om det
europeiska hélsodataomradet (EHDS-forordningen) och fungerar som nationell
kontaktpunkt for e-hélsa i arbetet som bedrivs pd EU-niva. Det europeiska
hilsodataomradet utgor ett gemensamt ekosystem av regler, standarder, metoder och
infrastruktur — det forsta sektorsspecifika dataomrddet inom EU — och en viktig del i att
starka Europas datadrivna hélso- och sjukvard.
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2 Mal och struktur

2.1 En saker och effektiv tillgang till halsodata genom en
nationell digital infrastruktur

E-hilsomyndighetens langsiktiga méal dr en séker och effektiv tillgéng till hdlsodata
genom en nationell digital infrastruktur. Malet innebér att en nationell digital infrastruktur
ar etablerad som mdjliggdr innovativa tjdnster som forbéttrar vardens kvalitet, stirker
individens delaktighet och mdjliggdr forskning och innovation.

I verksamhetsplaneringen for 2026 har en ny forenklad modell och malstruktur inforts
som syftar till att skapa bittre forutsittningar for uppfoljning. Det 14ngsiktiga malet
tydliggdr den gemensamma riktningen for verksamheten. Som komplement till detta har
delmal formulerats. Aktiviteter for att nd delmalen redovisas pd avdelningsniva.
Aktiviteterna kan dven brytas ned inom respektive avdelning pa sektions- och enhetsniva.

Den langsiktiga strategiska inriktningen for E-hdlsomyndigheten som styrelsen beslutar
om dr under oversyn. De dvergripande strategierna ligger tills vidare kvar och &r
véigledande 1 verksamhetsplaneringen och ett stdd 1 vigval och prioriteringar.

2.2 Verksamheten vaxer i betydelse och omfattning

Tillgangen till hilsodata pa nationell niva dr en nyckelfaktor for att stirka
patientsdkerheten, hoja vardens kvalitet och minska den administrativa belastningen for
virdens medarbetare. Myndighetens uppdrag vixer och utvecklas vilket kommer att sétta
sin prigel pd verksamheten under de kommande aren. Myndighetens verksamhet 2026
bestar dels av vara etablerade tjénster och kunder inom likemedelsomrédet, dels nya
erbjudanden som bidrar till en gemensam infrastruktur for sektorn. Utover detta arbetar
myndigheten ocksa med handlaggning av fritidskortet. Myndigheten kommer under aret
att fokusera pé konkreta leveranser kopplade till véra regeringsuppdrag.

Verksamheten véxer i bade leveranser och antal medarbetare. Det innebér att
organisationen behdver ha en stark forméga att vixla upp, anpassa sig och stilla om vid
behov. Vi fortsitter darfor att utveckla véra agila arbetssétt och att sdkerstélla att
organisationen dr dndamalsenlig, enkel och stddjande for véra processer.
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2.3 Helhetssyn och samordning mot malet

Helhetssyn pa verksamheten och intern samordning &r forutsattningar for att myndigheten
ska leverera med kvalitet och successivt rora sig mot det ldngsiktiga malet.
Organisationen dr indelad 1 avdelningar som representerar verksamhetsomraden
respektive stodfunktioner. Det &r viktigt med samspel och att alla ser sin del 1 helheten.

2.4 Vi ar varandras arbetsmiljo

I en organisation som véxer sd snabbt som E-hédlsomyndigheten behover stor
uppmirksamhet dgnas at arbetsmiljon och vilken kultur vi vill ha pad myndigheten.
Medarbetarna och deras kompetens dr avgorande for myndighetens resultat. Vi behover
sakerstélla att arbetsmiljon dr god och arbeta mer systematiskt med detta.
E-hdlsomyndigheten ska vara en attraktiv arbetsgivare och en arbetsplats dér det ar roligt
att jobba och utvecklas. Viktiga insatser handlar om att arbeta med medarbetar- och
ledarskapet. Vi ér alla varandras arbetsmiljo.

2.5 Delmal

Avdelningarna planerar och rapporterar ar 2026 aktiviteter kopplade till tre delmal:

e Uppgifter och uppdrag: Sikerstilla leverans i tid, med kvalitet och enligt
regelverk i vara uppdrag och uppgifter.

o Effektivitet och innovation: Effektivt nyttjande av resurser och forbattrade
arbetssatt.

e Kompetensforsorjning: Ritt kompetens i rétt tid for att mota kritiska
leveranser.

Uppgifter och uppdrag beslutade av regeringen é&r prioriterade i allt vi gor. Vi ska
sakerstélla att de genomfors 1 tid, med hog kvalitet och 1 enlighet med myndighetens
instruktion, regleringsbrev, regeringsuppdrag och géllande regelverk.

Vi ska anvinda vara resurser pd bésta sétt for att leverera och ta tillvara synergier mellan
vara uppdrag. Vi ska fortsétta att utveckla vara arbetssitt och processer och forenkla for
att kunna mota 6kade krav inom befintliga ramar.

Vért breddade myndighetsuppdrag har stor paverkan pa vart kompetensbehov, nu och
framét. Vi ska analysera framtida kompetensbehov, se dver balansen mellan rekrytering
och anlitande av konsulter samt planera aktiviteter for kompetensutveckling.
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Malstruktur och malkedja

Langsiktigt mal

Siker och effeltiv tillgang till halsodata genom en nationell
digital infrastruktur

Delmal pa myndighetsniva
Uppgifter och uppdrag Effektivitet och innovation Kempetensférsérning
e .. ™
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v L A e T

| Digital it Halsa, vard & |} . Analys & H - i1 Juridikach

i infrastruktur ii omsorg i i akemede! ¥ statistik o ?lr:;;g:r% ' i sakerhet i Staben
. S/

Overgripande strategier

Figur I — E-hdlsomyndighetens malstruktur

3 Planerade aktiviteter per delmal

3.1 Uppgifter och uppdrag

Under 2026 fortsatter myndigheten sitt arbete med pagaende regeringsuppdrag.
Genomgéaende behdver en anpassning av tjanster och produkter goras till kraven inom
europeiska hélsodataomradet (EHDS), vilket inkluderar savil regelverk som teknisk
utveckling. Genomforandeakterna for EHDS ér av sérskild betydelse. Arbetet ska
involvera aktorer tidigt och samordnas med leveransplaner for nationell digital
infrastruktur och nationella ldkemedelslistan samt innefatta release och anslutning.

Inom ramen f6r uppdraget att genomfora en nationell digital infrastruktur for hélsa, vard
och omsorg kommer bl.a. en utvecklarportal att lanseras for att géra det enklare for
aktorer att forsta och testa tidiga versioner av de gemensamma digitala 16sningarna.
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Fritidskortet kommer fortsétta att levereras och myndigheten kommer analysera och
foresld utformning av en nationell databas for medicintekniska produkter, utveckla och
etablera arbetet med nationell vardformedling och uppdraget att vidareutveckla den
nationella katalogen 6ver vardgivare och utforare av socialtjanst. Inférandet och vidare
utveckling av den nationella ldkemedelslistan med anpassningar till EHDS-f6rordningen
fortsatter liksom ett vdl fungerande stod for anslutning, se vidare tabell 1.

3.2 Effektivitet och innovation

Forenkling och effektivisering har statt i fokus under 2025. Under 2026 fortsitter arbetet
med att forenkla processer och 6ka graden av digitalisering i1 de interna flodena.

Myndigheten arbetar mélmedvetet {for att skapa en mer effektiv och innovativ
organisation genom att 0ka anvandningen av Al i myndighetens verksamhet och ett
sarskilt Al-transformationsprojekt I6per under aret. Ett antal piloter genomfors och
medarbetarnas kompetens 1 att anvinda Al-verktyg kommer stirkas. Omréden dér Al kan
spara tid star i sarskilt fokus. Vi fortsétter ocksa att utforska vilken roll myndigheten kan
ha i utvecklingen av Al inom sektorn. I arbetet ingér att analysera vilka behov som finns,
vad som redan pagar i sektorn och vilken roll myndigheten kan ta.

Bra arbetssitt bidrar till innovation och forenkling och utvecklingen av det agila
arbetssattet fortsdtter med fokus pd bl.a. tydlig och tidig rollférdelning samt relation
mellan tig och linje.

Andra exempel pa effektivisering &r att infora arbetssitt som frémjar anvindarfokus
genom tidiga prototyper och iterativ utveckling samt att stirka myndighetens
datainfrastruktur genom att utveckla ett modernt datalager. Malet &r att all relevant data
som finns 1 myndighetens verksamhets- och produktionssystem ska finnas tillganglig for
statistik, analys, uppfoljning och utvérdering.

3.3 Kompetensforsorjning

For att sikerstilla langsiktig leveransformaga och minska personberoenden arbetar
myndigheten strukturerat med kompetensplanering. En viktig fraga for hela
organisationen handlar om langsiktig planering for konsultvéixling och stéllningstagande
till hur balansen bor se ut mellan antal konsulter och anstéllda.

Exempel pa aktiviteter 2026 pa avdelningsniva ér identifiering av nyckelpositioner,
kompetensinventering och analys av kompetensgap pa basis av ldngsiktig inriktning pé
verksamheten. Kompetenser och formagor som behover stirkas ar bl.a. att driva och
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kravstilla tekniska forflyttningar och fordndringar. Det finns ocksa behov av att hoja
kompetensen inom medicinteknik och vérd for att mota framtida krav.

Avdelningen for analys och statistik bjuder regelbundet in till kunskapshdjande
seminarier kring aktuella och relevanta @&mnen inom e-hilsa, dataanalys och digital
utveckling. Syftet &r att frimja internt ldrande, sprida strategisk kunskap och skapa forum
for dialog mellan olika delar av organisationen.

Kompetensutvecklingsinsatser genomfors 16pande under aret. Dels genom det dagliga
arbetet och kunskapséverforing mellan kollegor, men dven genom
myndighetsgemensamma utbildningar inom relevanta omraden sasom chefsutveckling,
Al, agila arbetssétt och mutor och jdv. Myndigheten deltar 1 det statliga nétverket
Rorlighet i staten och tar ddarigenom del av utbildningar och mentorskapsprogram.

4 Styrning och stod

Myndighetens stodfunktioner bidrar med gemensamma strukturer och ger styrning och
végledning i olika fragor. Under 2025 infordes en ny ekonomimodell och en ny struktur
for verksamhetsstyrning med 6kat fokus pa snabb uppfoljning istillet for ldnga
planeringscykler. Det &r viktiga verktyg for sévél styrning som forenkling for
verksamheten. Under 2026 ska de nya strukturerna tillampas och forfinas.

Inom HR-omrédet kommer en viktig fraga under 2026 att vara kompetensbaserad
rekrytering med utgdngspunkt i l&ngsiktighet och helhetsperspektiv, dér vi ser till hela
myndighetens behov och samlade resurser. Utveckling av ledarskapet inom myndigheten
ar en annan frdga som kommer att vara prioriterad.

Digital strategi och plattform arbetar med f6ljsamhet mot, och utveckling av, den
overgripande it-strategin genom stddjande och styrande arkitektur, portfolj och arbetssitt.
Detta i syfte att tillhandahéalla stabila och sdkra miljoer for utveckling, test och
produktion, samt hantera support och incidenter. Viktiga aktiviteter &r att fortsétta
myndighetsovergripande samarbeten och analys for vil avviagda och forankrade beslut,
exempelvis kring 6ppen kéllkod, informationsstrategi och masterdata. Detta skapar 1 sin
tur forutsdgbarhet, minskade kostnader och 6kat tempo 1 leveranser.

Avdelningen for analys och statistik bidrar med bl.a. gemensamma kunskapsunderlag och
stod 1 genomforandet av uppdrag genom funktionen uppdragsstod som starker
uppdragsledare. Uppdragsstodet utvecklas med syfte att ge ett mer strukturerat och
metodiskt stdd som dven omfattar vigledning i utredningsmetodik, analysupplédgg och
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strategisk planering. Avdelningen verkar ocksa for att mgjliggora en mer datadriven
verksamhet, med stod av bl.a. det datalager som ska utvecklas.

5 Strategiska samarbeten

I majoriteten av véra regeringsuppdrag &r strategiska samarbeten med andra myndigheter
och externa partners en forutséttning for ett framgangsrikt genomforande. Det giller inte
minst uppdraget att etablera en nationell digital infrastruktur for hilsa, vard och omsorg.

Vil fungerande strukturer &r i stora delar etablerade for myndighetens strategiska
samarbeten 1 form av rdd och samordningsforum. Under verksamhetsaret ska vi bygga
vidare pa dessa och ocksa fordjupa samarbetet med enskilda partners i relevanta delar av
uppdragsportfoljen, som t.ex. de myndigheter vi har gemensamma uppdrag med.
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6 Vasentliga risker och atgarder

E-hédlsomyndighetens 6vergripande riskhantering ar en integrerad del i
verksamhetsplaneringsarbetet. Arbetet syftar till att identifiera omsténdigheter som utgor
en vasentlig risk for att myndigheten inte uppfyller verksamhetskraven: att verksamheten
bedrivs effektivt, rattssdkert, redovisas rattvisande samt att vi hushallar vil med statens
medel. I arbetet inkluderas dven risken for korruption, otillborlig paverkan, bedrégeri och
andra oegentligheter.

E-hilsomyndighetens uppdrag utvecklas och breddas. Myndigheten har ansvar for att
driva utvecklingen av den nationella digitala infrastrukturen for hilsa, vard och omsorg,
samtidigt som forvaltningen av register och it-system for likemedelshantering fortsatt ar
en central del av verksamheten. For att sékerstilla hog leveransformdga och effektivitet
inom myndigheten &r det viktigt att ocksé arbeta forebyggande mot fortroendeskadliga
héiindelser och oegentligheter. Myndigheten har darfor, inom de tva dvergripande
riskomradena — leveransformaga och effektivitet samt fortroendeskadliga handelser och
oegentligheter — identifierat véisentliga risker som har lyfts fran avdelningsniva med
tillhorande riskbeddmningar och atgérdsplaner.
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Riskomraden Riskbeskrivning
Fortroendeskadliga handelser - Korruption & jav inom myndigheten

och oegentligheter - Att myndigheten blir utsatt for bedragerier
Leveransformaga och - Driftavbrott & andra typer av driftstorningar och
effektivitet incidenter

Ekonomiska oegentligheter och fértroenderisk vid

Fortroendeskadliga Fritidskort

handelser &

oegentligheter
2  Felhantering av kénsligdata vid ny datalagringslosning

3 Cybersakerhetsrisk kopplat till den I6pande driften

Leveransformaga &

B 4 Driftstorningar och 6kade tillganglighetskrav

5 | Certifieringsrisk for medicintekniska produkter
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7 Sakerhet och beredskap

Myndigheten &r en beredskapsmyndighet och har darmed en sérskild betydelse for
samhéllets krisberedskap och totalférsvar. I myndighetens ansvar ingar att kunna hantera
fredstida kriser samt att gora planeringsforberedelser for att kunna mota en krigssituation.

Under 2026 forstarker myndigheten sitt arbete med att sidkerstélla en trygg och robust
leverans av tjanster och l6sningar genom analys av kritiska leveranser. Robustheten i
verksamheten stérks vidare genom utvecklingen av en myndighetsdvergripande
beredskapsplan och en krisledningsorganisation som méter dagens behov, och som
utbildas och 6vas pa samtliga nivéer.

Ett viktigt omrade &r att tydliggora personalforsorjningen vid hojd beredskap och krig,
inklusive utbildning av sérskilda roller och 6vning av omstéllning till krigsorganisation.
Detta utgor ett centralt steg 1 att stirka myndighetens férméga inom civilt forsvar.

Darutover starks skyddet av sidkerhetsskyddskansliga uppgifter genom inférandet av nya
tjanster for sdker digital hantering. Ett arbete med att stirka systematik och forenkling
pagér och kommer fortsitta under 2026 for att stirka sdkerhetsarbetet 1 verksamheten och
integrera sékerhet 1 hela organisationen. Systematiken ska stirkas genom 6kad
uppfoljning och métning av sikerhetsarbetet i team och verksamhet.

Arbetet med flytt av verksamhet till nya lokaler ger myndigheten ocksd mdjlighet att
etablera andamalsenliga miljoer for att bedriva sikerhetsskyddskanslig verksamhet.
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8 Budget

E-hédlsomyndighetens verksamhet finansieras via forvaltningsanslag, avgifter, bidrag samt
lan. Myndighetens tilldelade anslag for 2026 bestar dels av ap.4 E-hidlsomyndigheten,

148 mnkr, dels av ap.1 nationell digital infrastruktur, 403 mnkr (varav 343 mnkr tilldelas
1 regleringsbrevet for 2026 och resterande 60 mnkr tilldelas efter nytt beslut av
regeringen).

Myndighetens sérskilda regeringsuppdrag finansieras via anslaget for nationell digital

infrastruktur samt frén bidrag via Kammarkollegiets sakanslag.

Finansiering (mnkr) BuFIgeterad Budggterat

tilldelning nyttjande
Forvaltningsanslag 148.0 147.7
Nationell digital infrastruktur 403.0* 403.0
Bidrag 347.3 347.6
EU-medel 10.7 10.7
Avgiftsfinansierad verksamhet 365.0 365.0
Finansiella intakter 12.0 12.0
Sparade medel for avskrivningar 18.6 18.6
Summa 1304.5 1304.5

*Tilldelning i steg ett 343 mnkr — resterande 60 mnkr tilldelas forst efter beslut fran
regeringen.
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Kostnadsslag (mnkr) Budget 2026

Kostnader
Personalkostnader 787.8
Lokalkostnader 343
Konsulter 179.0
Ovriga driftkostnader 219.8
Avskrivningar 78.7
Finansiella kostnader 5.0
Summa kostnader 1304.5

Uppdrag (mnkr) Utgifter for utveckling 2026
Fritidskort 14.7
Nationell vardférmedling 19.6
Starka robustheten 16.8
Gemensam OH 24.9

Summa 76.1
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Bilaga 1

Tabell 1. Pdgdende regeringsuppdrag

Uppdrag
Uppdrag att forbereda och infora ett fritidskort
Starka och paskynda forenklingsarbetet

Uppdrag att ta fram forslag pa en nationell databas
for medicintekniska produkter

Uppdrag att forbereda ett system for att ta fram en
nationell Iagesbild over tillgang och efterfragan for
lakemedel

Uppdrag att etablera en nationell samverkansstruktur
for halso- och sjukvardens forsérjningsberedskap

Uppdrag att mojliggdra framtagande av en nationell
lagesbild éver medicintekniska produkter samt
produktionskartlaggning av medicintekniska
produkter i Sverige

Uppdrag till Socialstyrelsen och E-halsomyndigheten
att utveckla och etablera arbetet med nationell
vardformedling

Uppdrag att tillhandahalla och vidareutveckla den
nationella katalogen 6ver vardgivare

Uppdrag att fortsatta arbetet med att utveckla och
tillhandahalla en sammanhallen Intygshantering

Uppdrag att utveckla och tillhandahalla en
webbaserad nationell jamforelsetjanst av vardgivare
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Leverans

Slutredovisning senast den 31 mars 2026
Arligen senast den 15 mars t.o.m. 2026

Slutredovisning senast den 31 oktober
2027

Slutredovisning senast 27 februari 2026

Uppdraget slutredovisas av Socialstyrelsen
senast 15 december 2026

Uppdraget slutredovisas av
Lakemedelsverket senast 21 oktober 2027

Slutredovisning 28 februari 2027

28 februari 2027

8 april 2026

26 maj 2026



