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Villkorens omfattning och tillampning

Dessa anvindarvillkor ("Villkoren”) samt instruktioner som l6pande finns
pa E-hilsomyndighetens webbplats

www.chalsomyndigheten.se/verksamhet/tjanster/forskrivningskollen

giller vid anvindning av E-hilsomyndighetens tjanst Forskrivningskollen.
Villkoren giller om inte annat f6ljer av lag eller annan forfattning.

Definitioner

”Behoérig Anvindare” avser sidan hilso- och sjukvirdspersonal som
enligt lagen (2018:1212) om nationell likemedelslista dr behorig att fa
atkomst till en patients likemedelslista 1 den Nationella likemedelslistan.
Behorig Anvindare kan vara antingen anstilld inom varden, en forskrivare
som utfardar forskrivningar till ndgon vid sidan av sina ordinarie uppgifter
inom varden, eller en férskrivare som saknar anstallning inom varden, till
exempel efter pension.

“Berittigat Andamal” avser saidant indamal som berittigar en Behorig
Anvindare att fa atkomst till den Nationella likemedelslistan enligt lagen
om nationell likemedelslista.

”Forskrivningskollen” avser E-hilsomyndighetens digitala tjanst som
tillhandahalls pa E-halsomyndighetens webbplats i syfte att ge Behorig
Anvindare atkomst till information i den Nationella lakemedelslistan.

“Instruktioner” avser E-hilsomyndighetens instruktioner och krav,
inklusive anvandarmanualer m.m. for anvindning av Forskrivningskollen,
som l6pande finns pa E-hilsomyndighetens webbplats

www.chalsomyndigheten.se/verksamhet/tjanster/forskrivningskollen

”Nationella likemedelistan” avser det register Gver vissa uppgifter om
forskrivna och expedierade likemedel och andra varor som
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E-hilsomyndigheten ansvarar f6r enligt lagen om nationell likemedelslista.
Registret omfattar endast humanforskrivning.

Avgransningar avseende Forskrivningskollens anvandning

Forskrivningskollen ska anvandas av Behorig Anviandare som inte kan fa
atkomst till Nationella likemedelslistan via ett vardinformationssystem
som dr anslutet till Nationella lakemedelslistan. Forskrivningskollen kan
ocksa anviandas av Behorig Anvindare vars ordinarie
vardinformationssystem dnnu inte ar anslutet till Nationella
likemedelslistan eller som reservlosning vid till exempel driftstorningar.

Forskrivningskollen ar inte avsett for journalforing. Behorig Anvandare
ansvarar for att dokumentation sker i journal eller pa det sitt som krévs
enligt de krav och regelverk som giller inom hilso- och sjukvarden.

Forskrivningskollen ska inte anviandas vid expediering av likemedel eller
andra varor eller som delningsunderlag vid administrering av likemedel.

Tillamplig reglering

Vem som ar behorig att fa atkomst till Nationella likemedelslistan, for
vilka dndamal och i vilka situationer regleras i lagen om nationell
likemedelslista.

E-hilsomyndigheten tillhandahaller webbutbildning i regelverket for
Nationella likemedelslistan samt allmin information om hur Nationella
likemedelslistan far anvindas. Informationen finns pa
E-hilsomyndighetens webbplats. Det dligger varje Behorig Anvindare att
se till att denne har tillrdckligt god kunskap 1 detta regelverk for att kunna
uppfylla dessa Villkor.

Systemkrav och krav pa behorighet/inloggning

Forskrivningskollen ar tillganglig via Internet. En férutsittning for att

anvinda tjansten ér att Behorig Anvindare har tillgang till n6dvandig

Dokumentnamn: Anvandarvillkor Forskrivningskollen

2/6



[1] )

52

5:3

6.1

6.2

6.3

6.4

0.5

'_Q E-halsomyndigheten

IT-utrustning och programvara samt uppfyller de systemkrav som
E-hilsomyndigheten stiller f6r tjansten.

Endast Behorig Anvindare far ha atkomst till Nationella likemedelslistan.
Behorig Anvindare maste hirvid uppfylla de sérskilda kraven pa
e-legitimation som giller for inloggning till Forskrivningskollen.

Detaljerad information om vilka inloggningskrav och systemkrav som
galler for Forskrivningskollen finns pa

www.chalsomyndigheten.se/verksamhet/tjanster/forskrivningskollen
Atkomst och anvandning av Férskrivningskollen

Behorig Anvindare ar skyldig att f6lja E-hilsomyndighetens Instruktioner
vid anvindning av Forskrivningskollen.

Behorig Anvindare ansvarar for att félja lagen om nationell
likemedelslista, samt sadan annan f6r hilso- och sjukvardspersonal
tillimplig lagstiftning, vid atkomst till och anvindning av
Forskrivningskollen. Behorig Anvindare ansvarar till exempel for att ha
inhdmtat patientens samtycke innan dtkomst till Nationella
likemedelslistan sker samt att ett Berittigat indamal foreligger 1 varje
enskilt fall. Om samtycke saknas ansvarar Behorig Anvindare for att
atkomsten ar berattigad i enlighet med lagen om nationell likemedelslista.

Det aligger Behorig Anvindare att vid alla tillfallen iaktta sidan sekretess
och tystnadsplikt som féljer av tillimplig reglering.

All atkomst till Forskrivningskollen loggas och patienten har ritt att fa ta
del av nir en anvindare har haft atkomst till patientens likemedelslista,
varifran anvindaren har haft atkomst till uppgifterna, i vilken roll
anvindaren haft atkomst samt for vilket indamal (atkomsttyp). Patienten
kan till exempel fa tillgang till sin atkomstlogg i E-hidlsomyndighetens
tjanst Likemedelskollen eller fa ett registerutdrag pa begiran fran
E-hilsomyndigheten.

Behorig Anvindare dr inférstadd med att Forskrivningskollen endast
innehaller information frain Nationella likemedelslistan. Om Behorig
Anvindare behover ytterligare information om patienten, som inte finns i
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Nationella likemedelslistan, aligger det Behorig Anvindare att sjilv soka
upp sadan information fran andra informationskillor.

Otillaten anvandning och missbruk

E-hilsomyndigheten har ritt att kontrollera att Behorig Anvindare féljer
Villkoren vid anvandning av Forskrivningskollen.

Vid upptickt av eventuell obehorig atkomst, intrang, missbruk eller annan
otilliten anvindning av Foérskrivningskollen i strid med Villkoren har
E-hilsomyndigheten ritt att vidta de dtgirder som myndigheten anser
nodvandiga. Till exempel kan E-hilsomyndigheten vid behov komma att
kontakta aktuell vardgivare. Behorig Anvindare ska omedelbart upphéra
med all anvindning av Forskrivningskollen efter anvisning fran
E-hilsomyndigheten.

Behorig Anvindare ska omedelbart underritta E-hialsomyndigheten om
anvindaren uppticker obehorig atkomst, intrang, missbruk eller otilliten
anvindning av Forskrivningskollen. Underrittelse ska ske till
E-hilsomyndighetens Servicedesk enligt punkt 8.2 nedan.

E-hilsomyndigheten har ritt att stinga ned tjinsten om det finns en risk
for att patienters sikerhet eller kliniska tillstind inte kan uppritthallas, att
skyddet £6r informationen i1 Nationella likemedelslistan riskeras eller om
det 1 6vrigt finns risk for att E-hidlsomyndigheten inte kan efterfolja vid var
tid gillande lagstiftning.

Tillganglighet och arendehantering

Forskrivningskollen ska normalt vara tillgangligt dygnet runt.
E-hilsomyndigheten kan dock behéva begrinsa tillgangligheten pa grund
av tekniskt underhall eller andra driftsmissiga skil. Sadana avbrott ska ske
pa sadant sitt att storningar begrinsas 1 mojligaste man. Information om
driftstatus och tidpunkter for servicefonster visas pa E-hilsomyndighetens

webbplats.

E-hilsomyndighetens Servicedesk erbjuder en samlad och enhetlig
kontaktyta f6r hantering av inkommande drenden rérande
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Forskrivningskollen. Kontaktuppgifter samt 6ppettider till Servicedesk
finns pa E-hilsomyndighetens webbplats.

9 E-halsomyndighetens ansvar

9.1  Forskrivningskollen utgor ett nationellt medicinskt informationssystem
och omfattas av regelverket f6r sidana system.

9.2 Om Behorig Anvindare uppticker fel eller brister i tjdnsten ska Behorig
Anvindare utan onddigt drojsmal rapportera detta till
E-hilsomyndighetens Servicedesk. E-hilsomyndigheten ska skyndsamt
atgirda eventuella fel eller brister 1 tjansten.

9.3  E-hilsomyndigheten ansvarar inte for skada eller oligenhet som kan
drabba Behérig Anvindare av Forskrivningskollen som beror pa avbrott
pa grund av tekniskt underhall eller andra driftsmassiga skil, storningar 1
kommunikationsférbindelse eller liknande. E-halsomyndigheten ansvarar
inte heller f6r avbrott eller bristande tillganglighet pa grund av atgiarder
som behover vidtas i enlighet med dessa Villkor, pa grund av lagkrav eller
andrat myndighetsbeslut.

9.4  E-hilsomyndigheten ansvarar inte for bristande tillginglighet till tjansten
som beror pa Behorig Anvindares I'T-utrustning, programvara eller
liknande och som inte uppfyller gillande systemkrav.

9.5 Utover vad som framgir av lagen om nationell likemedelslista samt den
kvalitetsgranskning som E-hilsomyndigheten utfor i enlighet med sitt
uppdrag har E-hilsomyndigheten inget ansvar for att innehallet 1
Nationella likemedelslistan ir fullstindigt eller korrekt.

10 Behandling av personuppgifter

10.1 E-hilsomyndigheten ar ansvarig for den behandling av personuppgifter
myndigheten utfor. Behandling av personuppgifter sker i enlighet
med EU:s dataskyddsférordning (EU 2016/679) och lagen (2018:218) med
kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning.

10.2 Information om hur E-hilsomyndigheten behandlar personuppgifter vid
anvindning av Forskrivningskollen finns pa E-hilsomyndighetens
webbplats.

11 Force Majeure

11.1 Ingen av parterna ska ansvara for utebliven, bristfillig eller f6rsenad
prestation av nagon av sina skyldigheter enligt Villkoren i den utstrickning
och for sidana tidsperioder som sadan utebliven, bristfillig eller f6rsenad
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prestation beror pa férhallanden utanfér den presterande partens kontroll.
Forhallanden utanfor parts kontroll innefattar, men ar inte begransade till,
strejk och annan arbetskonflikt, brand, explosion, Gversvimning,
jordbivning, tyfoner, epidemi, krig, myndighetsatgird, upplopp,
revolution, sabotage, naturkatastrofer, myndighetsbeslut eller myndighets
underlitenhet, dndrat myndighetsuppdrag, nytillkommen eller 4ndrad
lagstiftning eller annan liknande omstandighet som den part som dberopar
omstindigheten inte skiligen kunde ha foérutsett effekterna av eller
Overvunnit pa annat satt.

Andringar och tilligg

E-hilsomyndigheten har ritt att gora tillige och dndringar i dessa Villkor
som beror pa férindringar i lag eller annan forfattning, dndrat
myndighetsuppdrag, myndighetsbeslut eller som ar noédvandiga till £6ljd av
funktionella dndringar i tjinsten. E-hidlsomyndigheten ska informera om
sadana tilligg och dndringar i god tid pa E-hilsomyndighetens webbplats.

Tillamplig lag

Svensk lag ska tillimpas pd Villkoren. Svenska lagvalsregler ska dock inte
vara tillimpliga.

Tvister 1 anledning av Villkoren och dirmed sammanhingande
rittsférhallanden ska avgoras av allméin domstol.
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