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eHalsomyndigheten

Till dig som ar vardnadshavare till en 13-17aring
och anvander apotekens e-handel eller appar

Fran den 11 april 2019 fungerar apotekens e-tjanster och e-handel for vissa
O vardnadshavare pa ett annorlunda satt jamfort med tidigare.

E-hdlsomyndigheten dndrar i tjdnster som apoteken anvander for att visa upp
receptinformation via e-tjanster och mojliggora e-handel. Vi tar bort maojligheten for
vardnadshavare till tondringar i aldern 13-17 ar att automatiskt kunna titta pa och
bestalla tonarings ldkemedel via apotekens e-handel (sa kallad direktatkomst).

Syftet med férandringen ar att félja offentlighets- och sekretesslagen. Andringen ror
endast vardnadshavare fér tonaring mellan 13 och 17 ar.

FOr tonaringar innebar forandringen ett 6kat skydd fér den personliga integriteten.
Dessutom laggs aldersgransen for atkomst till receptinformation via apotekens tjanster
narmare de som galler i halso- och sjukvarden.

For mer information om hur forandringen paverkar dig -
kontakta ditt apotek!

Ocksa bra att veta:
Sedan tidigare kan inte vardnadshavare till tonaring mellan 13 och 17 ar se hens
receptuppgifter via E-hdlsomyndighetens webbplats.

Om du som vardnadshavare till en tonaring i den aldern 6nskar fa ut uppgifterna, kan
du kontakta oss med en begédran. E-posta till registrator@ehalsomyndigheten.se, eller
fyll i var blankett ”"Begéran — Ta del av receptinformation 13-17 ar”, som finns pa var
webbplats.

E-hadlsomyndigheten gér da en sekretessprévning om informationen kan lamnas ut.
Svaret skickas per post till din folkbokforingsadress. Du har ratt att fa ett skriftligt
avslagsbeslut som kan overklagas.

OBS! Du maste gbra en ny begédran varje gang du 6nskar fa ut uppgifterna.
Valkommen att hora av dig till oss vid fragor.

Vanliga halsningar

E-hdlsomyndigheten

Mer information: www.ehalsomyndigheten.se

E-post: registrator@ehalsomyndigheten.se
Telefon: 0771-766 200
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