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Information om hantering av personuppgifter i
hogkostnadsdatabasen

Om hoégkostnadsskydd

Hogkostnadsskydd ar en forman som regleras i lag och innebaér att kostnader
for lakemedel reduceras for formansberattigad person med recept utfardade i
Sverige. Du har ratt till hdgkostnadsskyddet om du ar bosatt i Sverige.
Personer fran EES-omradet och Schweiz har under vissa omstéandigheter ratt
till hogkostnadsskydd nar de vistas i Sverige. Aven personer som i annat fall
har anstéllning i Sverige, men inte &r bosatt har, har ratt till de flesta delarna
av hégkostnadsskyddet.

Dina kostnader for receptbelagda lakemedel minskar stegvis under en
tolvmanadersperiod. Om hogkostnadstaket nas far du frikort for resten av
perioden. Hdgkostnadsskyddet galler framst receptbelagda lakemedel och
vissa sa kallade forbrukningsartiklar, till exempel hjalpmedel for
stomiopererade. En del receptfria lakemedel kan ocksa inga i skyddet om de
behdvs for behandling av kroniska sjukdomar. Lakemedel och varor som
ingar i lakemedelsformanen ar kostnadsfria for barn under 18 ar. Det galler
aven asylsdkande barn och barn som vistas i Sverige utan nédvandiga
tillstdnd. Preventivmedel &r gratis for personer under 21 ar.

E-halsomyndigheten ansvarar for registrering och lagring av personuppgifter.
Uppgifterna lagras i hégkostnadsdatabasen. Dar sparas dina
lakemedelskostnader och vilken niva du uppnatt i hogkostnadsskyddet.

Behandling av dina personuppgifter i hégkostnadsdatabasen

De uppgifter som lagras om dig i hégkostnadsdatabasen ar personnummer,
startdatum fér hogkostnadsperioden, egenavgift samt total kostnad for
inkOpet (enbart summan, inga uppgifter om medicin eller forskrivare),
inkdpsdatum och inkopsstélle. Uppgifterna ar tillgangliga pa samtliga apotek.

Lagringstid och bevarande

For féormansberattigade kop gjorda fére 1 maj 2021 sparas uppgifterna i 15
manader efter hdgkostnadsperiodens slutdatum. Fér formansberattigade kop
gjorda efter 1 maj 2021 sparas uppgifterna 60 manader (5 ar) fran
inkdpsdatumet.

Andamalet med och rattslig grund for behandlingen

Andamalet med behandling av dina personuppgifter &r att du och
apotekspersonal vid expediering av recept ska kunna fa aktuell och korrekt
kostnadsinformation om dina lakemedelskostnader samt information om
vilken nivad som uppnatts i hogkostnadsskyddet. E-halsomyndighetens
rattsliga grund for behandling av dina personuppagifter ar att behandlingen ar
nddvandig for att fullgora en réttslig forpliktelse och for att utféra en uppgift
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av allmént intresse och regleras sarskilt i lagen om nationell lakemedelslista.
Registrering i Nationella Iakemedelslistan och hogkostnadsdatabasen ar inte
frivillig och behandling av dina personuppgifter ar tillaten for de andamal som
anges i lagen.

Sékerhet och sekretess

De personuppgifter som finns i E-hdlsomyndighetens register omfattas som
huvudregel av sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Uppgifterna far dock lamnas ut till apotek och vissa myndigheter nar de
behdvs for att de ska kunna utféra sina uppgifter. Dessa fall ar reglerade i
lag. Uppgifterna far lamnas ut elektroniskt och vissa yrkeskategorier far ha
direktatkomst till uppgifterna. Det finns ocksa lagar som reglerar sekretessen
for uppgifterna hos mottagarna.

Bade hos E-halsomyndigheten och apoteken far endast behoriga anvandare
ta del av dina uppgifter nar det behovs for att de ska kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter. All personal som hanterar dina personuppgifter lyder under
tystnadsplikt.

E-halsomyndigheten anlitar ocksa externa teknikleverantorer for att
tillhandahalla register och databaser som behandlar dina personuppgifter. E-
halsomyndigheten sakerstéller da att dessa leverantorer vidtar tillrackliga
skyddsatgarder for att hantera dina personuppgifter pa ett sakert sétt.

Sokbegrepp

Nationella lakemedelslistan, vilket ar den lag som ar tillamplig pa
behandlingen, innehaller endast i férvag preciserade och till antalet
begransade kategorier av uppgifter. Som sokbegrepp i registret far din,
forskrivares och ombuds identitet anvandas som stkbegrepp endast for i
lagen specificerade andamal.

Dina rattigheter

E-halsomyndigheten ar personuppgiftsansvarig for den behandling
myndigheten utfér med dina personuppgifter enligt lag om nationell
lakemedelslista och EU:s dataskyddsférordning.

Du har réatt att kostnadsfritt begéara information fran E-halsomyndigheten om
anvandningen av de personuppgifter som ror dig. Du har ocksa ratt att fa en
kopia pa denna information. Vi kommer pa din begéaran eller pa eget initiativ
ratta eller radera uppgifter som ar felaktiga eller begransa behandlingen av
sadana uppgifter. Du har ratt att invanda mot behandling av dina uppgifter.
Du har ocksa i vissa fall ratt att f4 del av dina personuppgifter i ett
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maskinlasbart format eller, om det ar tekniskt mojligt, att f& uppgifterna
Overforda till en tredje part som du anvisar.

Om du &r missnojd med var behandling kan du lamna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (www.imy.se). Du kan ocksa vanda dig till en
tillsynsmyndighet dar du bor eller arbetar. Om behandlingen har skett i strid
med gallande lagar kan du ha ratt till skadestand.

E-halsomyndigheten har ett utsett dataskyddsombud, se kontaktuppgifter
nedan.

Kontaktuppgifter
Har du fragor om var personuppgiftsbehandling kan du alltid kontakta oss:

E-post: registrator@ehalsomyndigheten.se eller
dataskyddsombud@ehalsomyndigheten.se

Adress: Box 913, 391 29 Kalmar

Sodra Langgatan 60, Kalmar
Sankt Eriksgatan 117, Stockholm
Telefon: 0771-766 200
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