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Forord

I E-hdlsomyndighetens instruktion har myndigheten uppdraget att samordna
regeringens satsningar pa e-hdlsa samt 6vergripande f6lja utvecklingen pa
e-hdlsoomradet. I regleringsbrevet for 2017 har E-hdlsomyndigheten uppdraget att,
utifran myndighetens instruktionsenliga ansvar, samordna regeringens satsningar pa
e-hdlsoomradet. Under 2017 har myndigheten fokuserat sin verksamhet pa
genomforande av den vision for e-hdlsoarbetet som regeringen och Sveriges
Kommuner och Landsting enades om i mars 2016.

Denna rapport redovisar hur dessa uppdrag har genomforts. Rapporten ar framtagen
av enhetschef Niklas Ekl6f som ocksé har varit foredragande.

Stockholm den 31 oktober 2017
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Sammanfattning

E-hdlsomyndigheten har uppdrag i instruktion och regleringsbrev att samordna
regeringens satsningar pa e-hilsa. Malet med samordningsuppdraget &r att
E-hilsomyndigheten ska vara proaktiv och drivande utifrdn regeringens satsningar
inom e-hilsa samt att myndigheten ska skapa forutsdttningar for, och 6ka kunskapen
kring e-hilsa for sektorn som helhet. Syftet med samordningen &r att underlatta for
alla aktdrer inom e-hélsa och att skapa forutsittningar for att mélen i Vision e-hélsa
2025 uppnas. Denna rapport beskriver hur samordningsarbetet har bedrivits pa
myndigheten under verksamhetsaret 2017 samt 6versiktligt det planerade arbetet for
2018.

E-hdlsomyndigheten har under 2017 fokuserat samordningsarbetet kring fyra
langsiktigt prioriterade omréaden, i syfte att stirka den nationella samordningen:
Fortydligande av arbetsformer och organisation for strategisk styrning, samordning
pa flera samhéllsnivaer, forstarkt uppfoljning av utveckling pé e-hélsoomradet samt
tydligare insatser for att mota 6kade krav pa standardisering.

For att bidra till att regeringens politik inom e-hédlsoomradet far nskad effekt och att
malen med Vision e-hilsa 2025 kan uppnas, deltar E-hdlsomyndigheten som en
samordnande aktor i ett stort antal forum. En 6versiktlig presentation dver dessa
forum och genomférda insatser, med sérskilt fokus pé de internationella forumen
inklusive aktiviteter kopplat till regeringens exportstrategi, redovisas i denna rapport.

Som en del av samordningsarbetet ska E-hidlsomyndigheten ocksa kommunicera
Vision e-hilsa 2025 och dess innebord. E-hdlsomyndigheten redovisar darfor ocksé
genomforda kommunikationsinsatser i denna rapport.

E-hilsomyndighetens nya samordningsavdelning som bildades den 1 juli 2017,
inklusive de tva nya huvudprocesserna Leda och Dela, ger forutsittningar for att
skala upp och ytterligare stirka myndighetens samordningsarbete och
instruktionsenliga uppdrag att samordna regeringens satsningar under 2018.

Under 2018 kommer samordningsarbetet att fokuseras pa att samordna regeringens
satsningar pé e-hélsa samt att ge ut kunskapsstédjande produkter.
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1. Inledning

E-hélsomyndigheten har i instruktion och regleringsbrev i uppdrag att samordna
regeringens satsningar pd e-hdlsa. Mélet med myndighetens samordningsuppdrag #r
att E-hdlsomyndigheten ska vara proaktiv och drivande utifran regeringens
satsningar inom e-hélsa samt att myndigheten ska skapa forutsittningar for och 6ka
kunskapen kring e-hélsa for sektorn som helhet. Syftet med samordningen ér att
underlétta for alla aktorer inom e-hilsa och att skapa forutséttningar for att malen i
Vision e-hélsa 2025 uppnés. Denna rapport beskriver hur samordningsarbetet har
bedrivits p4 myndigheten under verksamhetsaret 2017 samt 6versiktligt det
planerade arbetet for 2018.

En grundprincip for E-hdlsomyndighetens samordningsarbete 4r definitionen av
begreppet samordning. Myndigheten redovisade denna definition till
regeringskansliet under 2016 i rapporten ”Samordning av regeringens satsningar pa
e-hdlsoomradet, dnr 2016/04971;

Ett viktigt begrepp dr samordna som har flera olika betydelser. De tva som enligt
E-hdlsomyndigheten bdist beskriver inneborden av myndighetens samordnande
uppdrag dr att

°  qvvdiga, balansera intressen mot varandra, samt att

e organisera (verksamhet, handlingar, initiativ etc.) sa att eft visst
gemensamt mal en viss avsedd effekt (bdist kan) uppnds.

Samordna handlar alltsa om att driva processer ddir olika intressen och aktorer
balanseras mot varandra, for att na ett eller flera gemensamma mdl och/eller
astadkomma en eller flera avsedda effekter. Med det héir perspektivet innebir
samordna séledes bade att ena och om att leda och styra. Att samordning dir ett
styrmedel blir ocksa tydligt néir man analyserar inneborden av begreppet styra. Lite
Jorenklat kan styrning beskrivas som ett relationsbegrepp, ndgon styr och nagon
annan styrs. Syftet med att utova styrning dir att nd faststcllda mdl, dvs. genom att
ndgon aktivt paverkar nagon annan att gora nagot.

Det &r ocksé viktigt att papeka att E-hdlsomyndigheten kontinuerligt, som en naturlig
del av den dagliga verksamheten, samverkar och samarbetar med andra aktorer
utifrAn myndighetens it-leveranser. Denna typ av samverkan &r en viktig aktivitet for
E-hélsomyndigheten, men é&r inte direkt kopplat till myndighetens
samordningsuppdrag,.
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2. Overgripande arbete enligt 2016 ars avrapportering

[ rapporten ”Samordning av regeringens satsningar pa e-hélsoomréadet, dnr
2016/04971” redovisade E-hidlsomyndigheten 2016 ars regeringsuppdrag att
samordna regeringens satsningar pa e-hilsa. I rapporten pekades fyra langsiktigt
prioriterade omraden for att stirka samordningsarbetet ut. Dessa omraden har legat
till grund for myndighetens samordningsarbete under 2017.

2.1 Fortydligade arbetsformer och organisation for strategisk styrning

E-hdlsomyndigheten pekade under 2016 pa behovet av en tydligare arbetsform och
organisation for den strategiska styrningen av e-hdlsoomradet, och arenor for att
tydligare involvera alla aktorer som berdrs. Under 2017 slét regeringen och Sveriges
kommuner och landsting en 6verenskommelse om handlingsplan for samverkan vid
genomforande av Vision e-hilsa 2025. Overenskommelsen giller dren 2017-2019
och innehaller just en gemensam styr- och samverkansorganisation for arbetet med
Vision e-hilsa 2025. Arbetet inriktas pa de tre utpekade fokusomradena regelverk,
enhetligare begreppsanviindning och standarder. E-hdlsomyndigheten har varit
regeringen behjilplig i bade utformandet av handlingsplanen och uppsittningen av
styr- och samverkansorganisationen, och har ocksé regeringsuppdraget att inrétta ett
sirskilt e-hélsokansli till stéd och drift for organisationen. Kansliet bemannas med
personal fran E-hdlsomyndigheten och Sveriges Kommuner och Landsting och
arbetsleds fran berednings- och styrgrupp, i enlighet med 6verenskommelsen. I den
gemensamma styr- och samverkansorganisationen har myndighetens generaldirektor
en plats i beredningsgruppen, tillsammans med bland annat generaldirekttrerna fran
Socialstyrelsen, Myndigheten for delaktighet och Lakemedelsverket.

2.2 Samordning pa alla samhallsnivaer: nationellt, regionalt och lokalt

E-hilsomyndigheten pekade i forra arets avrapportering pé ett 6kat behov av
samordning pa flera nivéer, dvs. inte bara pa nationell niva enligt Vision e-hélsa
2025, utan ocksa samordning av de statliga myndigheternas insatser och samordning
mellan statliga och landstingskommunala initiativ. Som exempel kan némnas den
kommande nationella likemedelslistan och andra insatser for en sékrare
likemedelsprocess samt att skapa forutsdttningar for regional och lokal samordning,
utifran regeringens satsningar. For att hantera detta har E-hdlsomyndigheten sedan 1
juli 2017 inréttat en sérskild samordningsavdelning for att stirka och utveckla
samordningsfragorna. Mélet med myndighetens samordningsuppdrag &r att E-
hilsomyndigheten ska vara proaktiv och drivande i e-hélsoutvecklingen i Sverige
utifrdn regeringens satsningar, och att myndigheten ska skapa forutséttningar for och
oka kunskapen kring e-hilsa. Syftet dr att underlétta for alla aktdrer inom e-hélsa och
att skapa forutsittningar for att malen i Vision e-hélsa 2025 uppnas.
Samordningsavdelningen struktureras kring tva huvudprocesser med tydliga
leveranser, Leda och Dela. Genom tva tydliga, beskrivna 6vergripande processer
sikerstiller myndigheten kvaliteten i leveranserna och tydliggdr myndighetens roll
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inom e-hélsoomradet. Formen pa myndighetens leveranser blir tydliga for
myndighetens externa intressenter. Exempel pa konkreta leveranser frén de tva
processerna kan vara arliga nationella e-hilsokartor, seminarier kring prioriterade e-
hilsofragor, kunskapsoversikter over aktuella &mnen, samordningsforum med vara
systermyndigheter, utredningar och fordjupningsstudier.

Den nya samordningsavdelningen foreslés finansieras dels via direkta
regeringsuppdrag med egen finansiering, men framforallt via myndighetens anslag
da leveranserna &r en del av myndighetens instruktion. En uppskattad arsbudget for
samordningsavdelningen &r 50 MSEK, varav 42 MSEK utgérs av personalkostnader.

2.3 Forstarkt uppfoljning av utvecklingen pa e-halsoomradet

For att kunna stodja regeringen i Vision e-hélsa 2025 och malet att Sverige 2025 ska
vara bést i vérlden pa att ta till vara digitaliseringens méjligheter, &r uppfoljning en
viktig aspekt. Bdde de enskilda insatserna kopplade till specifika satsningar och e-
hilsa som overgripande foreteelse maste kunna mitas och féljas upp. Hér har E-
hélsomyndigheten under 2017 tagit ordférandeskapet i den strategiska
insatsgrupperingen Uppfoljning i den gemensamma styr- och
samverkansorganisationen for att samordna och driva uppféljningsfragorna framat.
Arbetsgruppen har under 2017 utarbetat ett antal indikatorer som kan anviindas fér
att folja upp e-hilsa, delvis utifrdn det ramverk som arbetats fram av e-hélsogruppen
i Nordiska ministerradet.

2.4 Tydliggora insatser for att mota 6kade krav pa standardisering

E-hélsomyndigheten pekade 2016 pa behovet av att tydliggora insatser kring
standardisering inom e-hdlsoomradet da det dels &r ett utpekat fokusomrade i Vision
e-hilsa 2025 men ocksé en hogaktuell fraga dd manga landsting stér infor storre
upphandlingar av sin framtida vardinformationsmiljé och nya it-stéd. Regeringen har
gett Vinnova i uppdrag (N2016/04455/1IF) att vidareutveckla det framtagna
ramverket fran projekten StandIN och 3H3R (N2015/05038/IF). Regeringen har i
samma regeringsuppdrag gett E-hdlsomyndigheten i uppdrag (N2016/04455/IF) att i
samverkan med Vinnova utarbeta en plan for hur det vidareutvecklade ramverket
kan forvaltas langsiktigt. E-hdlsomyndigheten har breddat ansatsen till att beskriva
behoven kring en nationell forvaltning av standarder inom e-hélsoomréadet som
helhet, just i syfte att mota de 6kade kraven. Som en del i uppdraget har
E-hdlsomyndigheten samlat ett 30-tal akt6rer sdsom landsting, kommuner, Inera AB,
Sveriges Kommuner och Landsting, it-leverantdrer fran medtechindustrin och
standardiseringsorgan, i syfte att samordna aktorerna kring fragan och ta fram en
gemensam behovsbild. Aven internationella erfarenheter ér en del av arbetet, med
fordjupad dialog med bland annat Australien och Nederldnderna. Malet #r att i mars
2018 leverera en plan for den kommande foérvaltningsorganisationen.
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3. Forum som E-hdlsomyndigheten verkar i

E-hélsomyndigheten deltar som en samordnande aktor i ett antal forum, for att
genom dessa bidra till att regeringens politik inom e-hédlsoomradet far 6nskad effekt
och att malen med Vision e-hélsa 2025 kan uppnés. Forumen vi verkar i dr bland
annat foljande:

3.1 Radet for digitalisering av det offentliga Sverige

Syftet med radet for digitalisering av det offentliga Sverige dr att bista regeringen
genom att vara ett forum for strategisk diskussion mellan regeringen och foretradare
for myndigheter och kommuner. Rédet ska identifiera och diskutera utmaningar
under genomforandet av regeringens satsning pa e-forvaltning och vid behov foresla
atgérder. Berdrda enheter inom Regeringskansliet prioriterar och bereder eventuella
atgérder inom ramen for etablerade processer. Radet etablerades i december 2015
och har sedan dess sammantritt 6 ganger. Under aret har tf. generaldirektor Eva-Britt
Gustafsson (23/3—13/9 2017) samt generaldirektor Janna Valik (14/9 2017-) varit
ledamoter i radet.

3.2 Socialstyrelsens E-hélsorad

Socialstyrelsens E-hédlsorad har i uppdrag att ge viagledning om den gemensamma
informationsstrukturen och underlitta anvindbarheten av den i vard och omsorg.
E-hélsorédets huvuduppgifter ar att verka for nationell samsyn samt ge rad och
vigleda Socialstyrelsen exempelvis rérande framtagande av regelverk,
utbildningsinsatser och metodutveckling. R&det har en bred representation frén
hélso- och sjukvard, omsorg, myndigheter, professioner samt foretradare for
medborgaren och sammantriader ca 5-6 ganger arligen.

E-hdlsomyndigheten far genom sitt deltagande mdjlighet att vara en radgivande part
i Socialstyrelsens arbete med den gemensamma informationsstrukturen, bidra till
nationell samsyn i dessa fragor och integrera arbetet i myndighetens egna processer
och uppdrag. Detta &r sérskilt viktigt mot bakgrund av E-hélsomyndighetens uppdrag
att samordna regeringens satsningar pa e-hidlsoomradet och myndighetens sérskilda
uppdrag rorande informationsstruktur, exempelvis den nationella likemedelslistan.

3.3 Nationella lakemedelsstrategin

Arbetet med Nationella ldkemedelsstrategin har sedan starten 2011 bidragit till att
etablera ett nationellt samverkansforfarande med en tydlig arbetsprocess. Detta har

dven medfort att parterna har enats om vilka insatser som maéste prioriteras pa
lakemedelsomradet for att visionen ska kunna forverkligas.

Det dr regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting som tillsammans med en
bred uppslutning av aktdrer inom ldkemedelsomradet utarbetar och fattar beslut om
en ny lakemedelsstrategi och handlingsplan. Handlingsplanen for 2017 rymmer ett
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tjugotal prioriterade aktiviteter inom likemedelsomrédet som kriver en tydlig
samverkan pa nationell niva for att det ska vara mojligt att 16sa komplexa
likemedelsfragor. Aktiviteterna omfattar likemedlens hela virdekedja; fran
forskning och innovation till uppfoljning av effekter i klinisk vardag.
E-hélsomyndigheten har representanter i NLS:s hognivagrupp, expertgrupp samt i
uppféljningsarbetet. Expertgruppen ansvarar for statusuppdateringar av aktiviteterna
och under hosten 2017 sker en prioritering av tinkbara nya aktiviteter infor 2018.

3.4 Verksamhets och utférardomén (GIMVO)

E-hédlsomyndigheten har sedan 2015 ansvarat for ett samordningsarbete for att
strukturera och standardisera den information som olika myndigheter har i sina
register om verksamheter i vérd, apotek och omsorg. Detta arbete har utmynnat i
GIMVO (Gemensam InformationsModell fér Verksamhet och Organisation). Ménga
myndigheter och organisationer behover kunna anvinda, utbyta och teranvinda
sddan information for olika &ndamal. Idag finns informationen i flera killor (register,
databaser 0.s.v.) och myndigheter och organisationer har egna definitioner for
informationsméngderna och egna avgrénsningar for hur insamling, lagring och
tillgéngliggdrande av informationen ska gé till. Kvaliteten pa informationen behéver
ocksa forbéttras och hanteringen av denna information méste bli mer #ndamalsenlig
och siker.

I samordningsarbetet GIMVO ingér, utéver E-hidlsomyndigheten, Inspektionen for
vard och omsorg (IVO), Socialstyrelsen, Lakemedelsverket, Statistiska centralbyran,
Sveriges Kommuner och Landsting, Inera AB och Stockholms léns landsting (SLL)
samt Terminologicentrum (TNC), Vilférdsinsyn (tidigare Etisk plattform) och Rédet
for kommunala analyser och jamforelser (RKA). Under 2016 arbetade man fram en
generisk begreppsmodell, och utifrdn denna skapades en informationsmodell som
sedan testades mot register pa E-hdlsomyndigheten. Dérefter uppdaterades
informationsmodellen. Under hosten 2016 bildades &ven en samarbetsorganisation,
med lokala arbetsgrupper hos aktdrerna, en styrgrupp och en referensgrupp.

Under 2017 har arbetet fortsatt, dock lite ligre i intensitet. I mars 2017 fattade
styrgruppen beslut om att informationsmodellen var firdig i en forsta version. Under
véren och sommaren har en analys av kodverk gjorts. Denna analys har resulterat i
en rapport med forslag pé fortsatt arbete. En plan for forvaltning av GIMVO arbetas
fram under hosten 2017.

Detta samordningsarbete har en sirskilt ndra koppling till insatsomradet enhetligare
begreppsanvdndning i Vision e-hilsa 2025. Nér den hér typen av information om
verksamheter och utbud standardiseras, skapas betydligt béttre mojligheter for
exempelvis uppfoljning och jamforelser av kvalitet samt béttre kontroll dver vilka
véardgivare och apotek som finns.

Samordning av regeringens satsningar pé e-hilsa
g gerng 8
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3.5 Taktisk samverkansgrupp

E-hdlsomyndigheten ingér i samverkansgruppen for taktiska fragor om
informationsstruktur och anvéindning av Socialstyrelsens produkter Nationell
informationsstruktur och Nationellt facksprak, som leds av Socialstyrelsen. Gruppen
har representanter fran Inera, Sveriges Kommuner och Landsting, Socialstyrelsen
och E-hdlsomyndigheten, och har under aret traffats ungefar en gdng i manaden.
Syftet med gruppen &r dels att skapa 6kad kdnnedom om respektive organisations
initiativ for okad semantisk och teknisk interoperabilitet i vard och omsorg, och dels
att planera och samordna gemensam utveckling mellan aktdrerna. Under hosten 2017
ses formerna for gruppens fortsatta arbete over.

3.6 Swedish Standards Institute Tekniska Kommitté halso- och
sjukvardsinformatik (SIS TK334)

Swedish Standards Institute (SIS) &r en ideell férening som driver och samordnar
standardiseringen i Sverige. SIS dr medlem och representerar Sverige i den
europeiska standardiseringsorganisationen CEN och den globala organisationen ISO.

E-hdlsomyndigheten deltar i kommittén for hélso- och sjukvéardsinformatik (SIS
TK334) som aktivt arbetar for att paverka innehall och riktlinjer i framtida
standarder, bade globalt och nationellt, avseende hilso- och sjukvardsinformatik.
Bland de &vriga medlemmarna i kommittén finns féretrddare fér myndigheter,
akademin, medtech-industrin, vardgivare, huvudmén och professioner.
E-hdlsomyndigheten deltar i och féljer kommitténs arbete i syfte att i forsta hand
bygga kunskap om hur formell standardisering gar till och vilka standarder som finns
pa omradet, men dven for att fa tillgang till samtliga standarder i kommittén. Detta &r
av betydande vikt, inte minst for myndighetens standardiseringsuppdrag och
internationella uppdrag, dér standardisering &r en av grundforutséttningarna.
Kommittén sammantriader ca sex ganger per ar. Totalt finns 6ver 170 publicerade
standarder inom kommittén och &ver 50 &r under uppdatering eller utveckling.

3.7 Natverket for lakemedelsinformatik

Sveriges Kommuner och Landsting héller i ett informellt nitverk for utbyte av
erfarenheter och kunskap kring olika fragor kopplade till lakemedelsinformatik. I
nitverket ingar en mycket bred krets av myndigheter och organisationer, déribland
E-hilsomyndigheten, och man triffas ungefdr varannan manad. Bland de &mnen som
har diskuterats finns t.ex. Likemedelsverkets kommande inférande av IDMP och
andra fragor kopplade till Nationell likemedelsstrategi. Under 2017 har Sveriges
Kommuner och Landsting och E-hdlsomyndigheten successivt borjat dela pa
ansvaret for att halla i nidtverket och dess moten.
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3.8 eSamverkansprogrammet (eSam)

eSamverkansprogrammet, eSam, &r ett medlemsdrivet program fér samverkan
mellan 21 myndigheter och Sveriges Kommuner och Landsting. Samarbetet syftar
till att underlitta och paskynda digitaliseringen av det offentliga Sverige. eSam
bildades 2015 p4 initiativ av medlemmarna nir E-delegationen slutfort sitt arbete.
Idag ingar 22 medlemsorganisationer. E-Hélsomyndigheten blev medlem 2016.
Myndigheten har under aret deltagit i eSams arkitektur- och
informationssikerhetsgrupper och har ambitionen att dven inga i gruppen for
juridiska frigor. Myndighetens generaldirektor sitter ocksa med i eSams styrgrupp.

3.9 Radet for styrning med kunskap

Rédet for styrning med kunskap behandlar strategiskt viktiga fragor som bidrar till
att rétt kunskap nar fram till huvudmaén och profession pa deras villkor — kunskap
som bidrar till god kvalitet i vard och omsorg till nytta for patienter och brukare. I
radet ingdr nio myndigheter, déribland E-Hélsomyndigheten. Socialstyrelsens
generaldirektor 4r rddets ordforande. E-hdlsomyndigheten har under éret deltagit i
arbetsgrupper gillande metadatamérkning och psykisk ohélsa hos dldre, och har dven
drivit ett myndighetsgemensamt digitaliseringsprojekt. De internationella
samordnarna pa respektive myndigheter tréiffas ocksa och samverkar kring
myndigheternas internationella fragor. Natverket diskuterar internationella
prioriteringar i enlighet med regleringsbrev och instruktion men ocksé olika
internationella nétverk ddr myndigheterna deltar samt pagéende internationella
projekt dér flera beroringspunkter och samarbetsomraden ofta kan identifieras.
Nitverkets internationella samordnare ses 2 ganger per &r.

3.10 Internationell samordning

3.10.1 E-hdlsomyndigheten som Nationell kontaktpunkt

E-hélsomyndigheten har i uppdrag att agera nationell kontaktpunkt och dirmed
ocksa vara den naturliga ingangen till e-hdlsoomréadet och e-hélsoinitiativ i Sverige
for andra ldnder. Uppdraget innebér att samordna regeringens satsningar pa e-hélsa
dven i ett internationellt perspektiv. Som expertmyndighet pé e-hilsofragor
foretrader myndigheten Sverige i flera olika internationella samverkansforum. E-
hilsomyndigheten har under de senaste aren samordnat det nationella arbetet, frimst
kopplat till de e-hdlsoinitiativ som bedrivs inom EU-samarbetet. Samordningen har
innefattat att bistd och foretrdda regeringen och andra myndigheter i olika
internationella sammanhang kring e-hilsofragor. I samordnings- och
utvecklingsarbetet pa e-hédlsoomradet har ocksé flera insatser gjorts under aret, i
syfte att fortsitta stirka rollen som nationell kontaktpunkt for e-héilsa. Myndigheten
har som en del i det internationella samordningsarbetet deltagit pa flera
internationella konferenser, méten och delegationsresor.
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Myndighetens internationella aktiviteter har under aret frimst innefattat att

1. bidra till utveckling av e-hédlsa pd EU-niva samt foretrdda och bista
regeringen och nationella myndigheter i internationella forum och
sammanhang inom e-hilsoomradet

2. bygga och sprida kunskap kring e-hélsa och digitalisering pé internationell
niva
3. arbeta vidare kring att utveckla den tekniska tjdnsten for att forbereda

inférandet av permanenta, gransoverskridande e-hélsotjénster (redovisas i
egen rapport).

3.10.2 eHealth Network

Inom ramen for patientrorlighetsdirektivet har EU-kommissionen och
medlemsstaterna gemensamt inrittat nitverket eHealth Network. eHealth Network
har till syfte att driva pa e-hélsofrdgorna pa EU-niva. Natverket &r ett frivilligt
nétverk och politiskt hognivaméte dar Socialdepartementet deltar och representerar
Sverige. E-hdlsomyndigheten deltar med radgivande expertis vid dessa moten.
Moten inom nétverket sker tva ganger per ar i EU:s ordférandeldnder som under
2017 varit Malta (jan—juni) och Estland (juli—dec). E-hdlsomyndigheten har i
egenskap av nationell kontaktpunkt fér e-hélsa ocksa ansvar for att pa nationell niva
samordna granskningen av beslutsunderlag och material inf6r beslut inom eHealth
Network. I detta syfte har E-hdlsomyndigheten tillsammans med
Socialdepartementet fortsatt driva den nationella referensgruppen for internationell
e-hilsa. I den nationella grupperingen deltar Inspektionen for vard och omsorg,
Datainspektionen, Sveriges Kommuner och Landsting, Socialstyrelsen,
Kvalitetsregisterkansliet och Likemedelsverket. E-hdlsomyndigheten deltog
tillsammans med Socialdepartementet pa bada motena i eHealth Network under
2017, St Julians, Malta den 9 maj och Bryssel, Belgien den 28 november.

3.10.3 Joint Action to Support eHealth Network (JAseHN)

E-hdlsomyndigheten har under perioden 2015-2017 deltagit i arbetet inom Joint
Action to Support eHealth network (JAseHN) som arbetar med att ta fram underlag
och olika leverabler till eHealth Network. E-hdlsomyndigheten har under 2017
deltagit i 11 méten inom JAseHN. En ny gemensam arbetsplan har tagits fram under
aret med nya prioriteringar och reviderade fokusomraden. Den nya arbetsplanen
kommer att presenteras for slutligt godkédnnande under eHealth Network-métet i
Bryssel i november 2017. Den nya arbetsplanen ligger till grund for framtida
strategiska prioriteringar inom JAseHN och géller under den kommande
tredrsperioden (2018-2021). Projektet genomférs gemensamt, ddr medlemsstater i
arbetsgrupper arbetar fram leverabler inom de specifikt prioriterade omrédena. Delar
som arbetet inom JAseHN planerar att sdrskilt fokusera pa framover &r:

e  Empowering people
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e Innovative use of health data
e Enhancing continuity of care

e Overcoming implementation challenges

Under JAseHN perioden ar 2018-2021 kommer E-hédlsomyndigheten att aktivt
fortsitta folja utvecklingen och leverabler fran arbetsgrupperna inom JAseHN-
projektet och inom eHealth Network. Myndigheten kommer dock ha en ldgre
ambitionsnivd i kommande arbetsplan, och exempelvis inte driva och leda
arbetsgrupperna framgent.

Strategic Project Steering Committee
Myndigheten har under aret deltagit i forberedande méten till eHealth Network,

Strategic Project Steering Committee (sPSC) som arrangeras tva ganger per ar.
Under 2017 har tre moten arrangerats varav det forsta hade ett tydligt inriktat fokus
pa legala fragor.

3.10.4 Bygga och sprida kunskap kring e-hélsa och digitalisering pa internationell
niva

Som en viktig del i det internationella arbetet deltar E-hdlsomyndigheten i flera

internationella forum och konferenser for att bygga och sprida kunskap kring e-hélsa

och digitalisering pa internationell niva.

Deltagande i eHealth Week

eHealth Week arrangeras tva ganger per ar av EU:s ordférandeskapsland, EU-
kommissionen och organisationen HIMMS Europe. Under 2017 har eHealth Week
arrangerats pa Malta (maj) och i Estland (oktober), och E-hélsomyndigheten har

deltagit vid bada eventen.

I samband med eHealth Week pa Malta genomfordes ocksé arets forsta eHealth
Network-méte (11th eHealth Network Meeting). E-hdlsomyndigheten var
representerad med sex medarbetare som aktivt deltog i konferensens program och
workshoppar samt i separata méten med representanter som arbetar med e-
hélsofrdgor i andra lander. Tvd medarbetare deltog dessutom i hdgnivakonferensen
tillsammans med en representant fran Socialdepartementet. Under eHealth Week i
Tallinn deltog tvd medarbetare fran E-hdlsomyndigheten, och hade da s#rskilt fokus
péd omvirldsbevakning samt att aktivt folja det arbete som Estland arbetat med under
ordférandeskapsperioden.

MY iHealth, Estland och Finland
E-hdlsomyndigheten var representerad pa konferensen med tre medarbetare som

aktivt deltog i konferens och workshoppar. Deltagarna arrangerade ocksé personliga
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moten med aktdrer inom e-hédlsa samt méten med forskare, foretagare och foreldsare
kring konceptet personligt hilsokonto.

Mottagande av internationella delegationer

Myndigheten har under aret fatt ett okat antal utldndska forfragningar och dérmed
ocksa mottagit flera internationella delegationer. Under aret har myndigheten tagit
emot representanter fran Norge, Danmark, Holland, Tyskland, Sydkorea och
Osterrike samt en stor delegation med statliga representanter fran linder i Osteuropa
sasom Ukraina, Vitryssland, Georgien, Moldavien, Estland, Lettland och Litauen.
Delegationerna har bestatt av beslutsfattare pa nationell och regional niva samt
foretradare for olika statliga myndigheter och organisationer.

Gemensamma utmaningar har varit den accelererade tekniska utvecklingen och
digitaliseringen inom hilso och-sjukvérdssektorn, men de méjligheter som finns
inom e-hilsoomradet har ocksa diskuterats. Delegationerna har visat sarskilt stort
intresse for det svenska hilso- och sjukvardssystemet, vart myndighetsuppdrag med
dess specifika fokus pa e-hdlsofragor samt myndighetens sedan linge framgangsrika
arbete med e-recept. Studiebeséken och mottagandet av de utlindska delegationerna
har i de flesta fall arrangerats i samarbete med andra myndigheter, universitet och
ambassader.

3.11 Exportstrategin

E-hilsomyndigheten har som en del av myndighetens uppdrag ocksa arbetat med att
bidra internationellt med kunskap inom vart verksamhetsomrade, i linje med
exportstrategin. Flera aktiviteter och uppdrag har gjorts i samrad eller p& uppdrag av
Swecare och Business Sweden.

e 20 april: E-hdlsomyndigheten presenterar sitt arbete och deltar pa workshop
hos Swecare kring temat Bést i virlden 2025 pa att anvénda e-hélsa —
omvirldsbevakningens & internationaliseringens roll.”

e 23 maj: E-hdlsomyndigheten deltar vid arbetsmiddag i svenska
ambassadorens residens i Prag kring temat e-hélsa, tillsammans med
akademiker och parlamentariker verksamma inom omréadet. Besoket syftade
ocksd till att verka internationellt for Sveriges EMA-kampanj.

e 27 juni: E-hdlsomyndigheten deltar vid lunchméte tillsammans med de
svenska huvudhuvudaktdrerna inom det tysk-svenska innovationsskapet, pa
uppdrag av Niringsdepartementet.

e 2 oktober: E-hdlsomyndigheten medverkar vid rundabordssamtal i Berlin
kring temat “digitaliseringsstrategier”, med foretrédare fran privata
néringslivet och offentliga sektorn sasom Karolinska Universitetssjukhuset,
svenska och tyska myndigheter samt industrirepresentanter fran Sverige och
Tyskland. Samtalen arrangerades av Business Sweden i anslutning till ett
arrangemang om Nobelpriset, och specifikt med anledning av utdelningen av
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medicinpriset. Resan genomférdes med en mindre delegation och
representanter fran E-hdlsomyndigheten, Swecare och Regeringskansliet.

e 16 oktober: E-hdlsomyndigheten deltar vid rundabordssamtal i samband med
eHealth Week Tallinn pa Technical University of Tallinn. Arrangemanget
arrangeras pa hogniva och med representanter fran politisk niva och EU-
kommissionen.

e 30 november: E-hdlsomyndigheten deltar vid rundabordssamtal om e-hilsa
pa tyska ambassaden i Stockholm.

E-hidlsomyndighetens internationella arbete har under aret lagt sarskilt stor vikt pa
aktiviteter inom det tysk-svenska innovationsskapet, vilket ligger i linje med att
forbundskansler Merkel och statsminister Lofven tidigare i ar beslutade att det
bilaterala samarbetet mellan Tyskland och Sverige ska stirkas och intensifieras for
att 8ka den internationella konkurrenskraften. Digitalisering har pekats ut som ett
sdrskilt viktigt och aktuellt omrade att samarbeta kring, och myndigheten kommer att
fortsdtta verka inom det tysk -svenska innovationsskapet &ven kommande ar.

3.12 Deltagande i statliga utredningar

3.12.1 Apoteksmarknadsutredningen (S 2015:06)

Utredningen redovisade sitt uppdrag i februari 2017, Kvalitet och séikerhet pd
apoteksmarknaden (SOU 2017:15). E-hdlsomyndigheten har haft en representant i
utredningens expertgrupp, dér ytterligare sex myndigheter, Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och Regeringskansliet har ingatt. Remissvaren inkom till
Socialdepartementet 11 juli 2017.

3.12.2 Nationell kvalitetsplan for &ldreomsorgen (S 2015:03)

E-hdlsomyndigheten har ingatt i expertgruppen till Utredningen om nationell
kvalitetsplan for dldreomsorgen (S 2015:03). Utredningen redovisade sitt
slutbetédnkande, Lds mig! Nationell kvalitetsplan for vard och omsorg om dldre
personer (SOU 2017:21), i mars 2017. Yttranden pa utredningens férslag har
inkommit till Socialdepartementet 29 september 2017.
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4. Konferenser och informationstillfallen

Under 2017 har E-hdlsomyndighetens utatriktade verksamhet i méngt och mycket
koncentrerats p& uppdraget att omlokalisera delar av verksamheten till Kalmar.
Myndigheten har deltagit i ett antal event, konferenser och méten med lokala och
regionala foretrddare. Syftet har varit att 6ka kdnnedomen om myndigheten och dess
verksamhet for att ddrigenom underlétta rekryteringen av nya medarbetare och
etableringen av myndigheten.

Mars 2017

E-hédlsomyndigheten invigde kontoret pa Borgmistaregatan 5 i Kalmar den 7 mars.
Bland gésterna mérktes statssekreterare Agneta Karlsson, en representant fran
Regeringskansliet, lokala politiker, representanter fran hégskola och niringsliv och
medarbetare pa myndigheten. De lokala medierna bevakade invigningen, bland annat
sdnde Sveriges Radio Kalmar direkt fran invigningen.

Den 10 mars holls frukostseminarium om Vision e-hilsa 2025 hos
E-hidlsomyndigheten i Stockholm. Vi presenterade det nya samordningskansli som
inréttats pd E-hdlsomyndigheten och handlingsplanen for Vision e-hélsa 2025.
Medverkade gjorde bland andra Prostatacancerférbundet, Vardforbundet samt
Fysioterapeuterna.

E-hdlsomyndighetens dag inledde den Digitala veckan inom Linnéregionen.
Omkring 180 deltagare nédrvarade pa Kalmar Science Park den 27 mars. Digitala
veckan &r ett drligt aterkommande arrangemang i regi av bland andra Kalmar och
Vixjo kommun, Linnéuniversitetet och Kalmar Science Park. Filmer fran dagen
publicerades pa E-hidlsomyndighetens webbplats.

April 2017

E-hélsomyndigheten &r medarrangor av Vitalis — Nordens ledande e-hdlsométe.
Vitalis d4gde rum pa Svenska méssan i Goteborg den 25-26 april. Hér tréaffades
representanter fran kommuner, landsting, myndigheter och foretag for att diskutera
framtidens l6sningar inom vérd och omsorg. Vitalis bjod pa ett innehéllsrikt
konferensprogram dir E-hdlsomyndigheten deltog med flera f6reldsningar.
Myndigheten hade ocksa en stor monter med scen tillsammans med Socialstyrelsen,
SKL och Inera.

E-hédlsomyndigheten arrangerade den 28 april seminarier i Kalmarlokalerna om
myndigheten verksamhet i allménhet och en av vara tjénster for béttre
lakemedelsanvidndning i synnerhet. Tjénsten EES, elektroniskt expertstdd pa apotek,
blir allt mer kidnd och anvénds alltmer. Deltagarna vid seminarierna som kom fran
bland annat landsting och universitetssektorn, var nyfikna pa sévil beslutsstodet EES
som den nya arbetsgivaren i regionen, E-hdlsomyndigheten.

17/19

P . s o o
Samordmng av regeringens satsmngal pa e-halsa



©

eHalsomyndigheten

Juli 2017

E-hdlsomyndigheten arrangerade den 4 juli ett vilbesokt seminarium under
Almedalsveckan med temat: Ar e-hilsa I6sningen pé de nya folksjukdomarna?
Generaldirektoren medverkade liksom statssekreterare Agneta Karlsson. Syftet var
att belysa hur e-hilsa kan bidra till att forbéttra for patienter med sammansatta behov
av vard och omsorg. Det 4r en allt storre grupp som kostar samhillet allt mer pengar
och vars behov stéller 6kade krav pé interoperabilitet.

Arrangemanget filmades och finns att ta del av pa myndighetens webbplats.
Augusti 2017

E-hdlsomyndigheten deltog i Kalmar Stadsfest den 10-11 augusti i syfte att rekrytera
medarbetare och svara pa fragor fran allménheten. Tidningen Barometern
publicerade en artikel dir E-hdlsomyndigheten omndmndes med text och bild.

Oktober 2017

I skrivande stund pagar planering av programmet for Nationella e-hdlsodagen i
samarbete med Sveriges Kommuner och Landsting, Regeringskansliet
(Socialdepartementet), Socialstyrelsen och Myndigheten for delaktighet. Fokus for
Nationella e-hdlsodagen dr arbetet inom ramen f6r handlingsplanen f6r Vision
e-hilsa 2025. Konferensen dr framflyttad till den 21 februari 2018 for att mojliggora
medverkan av statsradet Annika Strandhill. Aven statssekreterare Agneta Karlsson
kommer att medverka. E-hdlsomyndigheten &r vird for Nationella e-hdlsodagen och
riknar med att vilkomna ett stort antal (max 1 000) deltagare till Stockholm
Waterfront. Konferensen vénder sig till alla som verkar pé e-hélsoarenan i
kommuner och landsting, myndigheter, organisationer, foretag samt universitet och
hogskolor.

Digitala arenan

Under 2017 har vi 16pande uppdaterat E-hdlsomyndighetens digitala arena for moten
som lanserades varen 2016: ehalsomyndigheten.se. Hér finns information i text och
bild om myndighetens fokusomréden och samarbetspartners, och via en ”Agenda
e-hélsa 2016 erbjuds Gverblick, férdjupning och aktualiteter.

Exempel pa aktuella omrédden som vi skapat fordjupande sidor om under aret &r
Vision e-hilsa 2025, E-hdlsomyndighetens regeringsuppdrag om nationell
forvaltning om standarder samt Nationella ldkemedelslistan.

Twitter

Myndigheten har under aret fortsatt att utbyta nyheter, tankar och skeenden via
microbloggen Twitter. Hdr har vi daglig kontakt med ett stort antal fljare, ofta i
samband med seminarier och konferenser, som vi arrangerar eller medverkar i.
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9. Prioriterade omraden infor samordningsarbete 2018

E-hdlsomyndighetens nya samordningsavdelning, inklusive de tva nya
huvudprocesserna Leda och Dela, ger forutsittningar for att skala upp och ytterligare
starka myndighetens samordningsarbete och instruktionsenliga uppdrag att samordna
regeringens satsningar. Utifran samordningsarbetet 2017 planerar myndigheten for
foljande, dvergripande insatser under 2018:

5.1 Tydligare samordning av regeringens satsningar

For att d4nnu tydligare samordna regeringens satsningar och skapa forutséttningar for
att uppné mélen i Vision e-hdlsa 2025, kommer myndigheten att tydligare fokusera
pé att samordna de statliga aktorer inom omréadet som har omfattande uppdrag inom
e-hilsa, exempelvis Likemedelsverket, Tandvérds- och likemedelsférménsverket,
Socialstyrelsen och Myndigheten for delaktighet. Genom att utnyttja varandras olika
kompetensomraden i gemensamma arbetsprocesser, kan staten stérka sin roll som e-
hilsoaktor. Aven aktorer utanfor vardmyndigheterna, sisom landstingen och
kommunerna, privata vardgivare, Forsikringskassan och Swedac bor ingd i
myndighetens samordningsansvar. Vidare behdver myndigheten under 2018 ocksi
gora en mer grundldggande analys och kartldggning av statens satsningar inom véard
och omsorg, dér e-hdlsa kan vara ett verktyg for att uppnad mal som inte direkt har
med digitalisering att gora. Ett sdédant exempel &r regeringens satsning pd God och
néra vard (SOU 2017:53, S2017/03549/ES).

9.2 Kunskapssammanstallningar i syfte att bygga och sprida kunskap

For att 6ka kunskapen och skapa forutséttningar for manga olika aktorer att utnyttja
digitaliseringens och e-hdlsans mojligheter ska E-hdlsomyndigheten under 2018
fokusera delar av samordningsarbetet pa att utforma kunskapsstédjande produkter,
exempelvis kunskapssammanstillningar. Genom att ge ut publikationer, utredningar
och faktasammanstillningar stirks den samordnande rollen och myndigheten kan né
ut bredare i landet, som ett komplement till mer specifika seminarier,
delegationsresor eller nationella forum f6r dialog med utvalda intressenter.
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